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Worauf Sie sich freuen können 
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Tourismuskauffrau / 

Reiseverkehrskaufmann 

(m/w/d)

Für die Reisebüro Ilka Keller GmbH in Bonn, Franchisepartner der TUI, suchen wir ab sofort 
eine/n Tourismuskauffrau / Reiseverkehrskaufmann (m/w/d) in Vollzeit (38 Stunden/Woche).

  Zur Position:

• Verkauf von touristischen Leistungen aus der gesamten Produktpalette 
• Kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden 
• Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und interaktive Kundenansprache 
   (persönlich, telefonisch, per E-Mail, Internet & Social Media) sowie hohe Serviceorientierung 
• Korrespondenz mit Kunden und Leistungsträgern 
• Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsabläufe 
• Unterstützung des Teams bei allen im Reisebüro anfallenden Tätigkeiten 

Wonach wir suchen:

• Abgeschlossene touristische Ausbildung 
• Sehr gute Fachkenntnisse in allen Bereichen der Touristik 
• Gute Produkt- und Zielgebietskenntnisse 
• Sicherer Umgang mit den Buchungstools 
• Verkaufs- und Beratungstalent mit ziel- und serviceorientierter Arbeitsweise 
• Interesse für moderne Technik und multimediale Kommunikation 
• Kommunikative, engagierte Arbeitsweise mit Freude an der Arbeit im Team 

Was wir bieten:

• Vollzeitstelle an einem modernen Arbeitsplatz 
• Ein großartiges Team mit vielen Teamevents 
• Weiterbildungsmöglichkeiten und Inforeisen 
• 30 Urlaubstage 
• Zahlreiche Benefits

Ihre Bewerbung und Fragen richten Sie bitte per E-Mail an Kristina Keller unter: 
kristina.keller@tui-reisecenter.de 

TUI ReiseCenter, Reisebüro Ilka Keller GmbH, Wesselstr. 10, 53113 Bonn 
Web: www.tui-reisecenter.de/bonn3


