
• Du bist fit im Umgang mit den Reservierungssystemen Amadeus oder Sabre.
• Du verfügst idealerweise über IATA- und Tarif-Kenntnisse (Netto, Nego und

Published).

Interesse? 
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung – gerne per E-Mail – an Frau Sonay Cagal: 
s.cagal@best-aerticket.de

BEST AERTiCKET Service GmbH · Rita-Maiburg-Str. 6 · D-70794 Filderstadt Telefon 
+49 711 77057243 · www.best-aerticket.de

Die BEST AERTiCKET Service GmbH ist ein Joint Venture der Reisebüro-Kooperation BEST-
RMG Reisen Management AG und des Flugticket-Großhändlers AERTiCKET GmbH.

Nach Jahren der face-to-face-Beratung im Reisebüro fühlst du dich nun 
reif für einen Wechsel „hinter die Kulissen“? Oder du brauchst nach 
Jahren der Monotonie im Firmendienst mehr Vielfalt und Abwechslung?

Als unser neuer

Ticketing Agent (m/w/d)
erfährt deine Leidenschaft für Flugreisen frischen Aufwind:

Durch deine Serviceleistungen rund um das Thema Flug sorgst du für den Erfolg der Rei-
sebüros und dafür, dass unsere Kunden ihren Flugticket-Großhändler lieben. Schließlich 
ist dank deiner Erfahrungen in der Reisebranche und im Buchen von Flügen (Einzelplatz 
und Gruppen) alles optimal organisiert und gewährleistet eine sorgenfreie Reise. 

Damit du dauerhaft Spaß an dieser Tätigkeit hast, ist es wichtig, dass du dich für Technik 
begeisterst und Freude am eigenverantwortlichen Arbeiten mitbringst. Außerdem solltest 
du dich in der Rolle des fürsorglichen Kümmerers wohlfühlen, der den professionellen und 
dennoch herzlichen Umgang mit B2B-Kunden schätzt. 

Geregelte Arbeitszeiten (5-Tage-Woche, Wochenenden frei) und Arbeiten in einem kleinen 
Team, hilfsbereite Kollegialität und ein modern ausgestatteter Arbeitsplatz mit Homeoffice-
Option entsprechen so ziemlich deinen Vorstellungen? Toppen könnte das nur noch ein 
Chef, der mit seinen Mitarbeitenden gemeinsam daran arbeitet, dass die Erfolgsbeteili-
gung beim Blick auf die Gehaltsabrechnung wirklich Freude bereitet?

Dann bist du bei uns herzlich willkommen! 

Nur für’s Protokoll – folgende fachlichen Qualifikationen sind wünschenswert: 

FLUGTICKETS VON PROFIS FÜR PROFIS




