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Fokus auf Digitalisierung und Personal:
NOVUM Hospitality verstarkt Managementteam
mit Oksana Naser und Jorg Berthold

e Oksana Naser leitet als Vice President den Bereich IT

e Jorg Berthold ist neuer Vice President Human Resources

Personal und Digitalisierung: auf diese zwei Kernbereiche setzt die Hamburger Hotelgruppe
NOVUM Hospitality und verstarkt das Managementteam auf zwei wichtigen
Schlisselpositionen. Als neue Vice President verantwortet Oksana Naser den Bereich IT

und Jorg Berthold leitet in seiner Position als Vice President den Bereich Human Resources.

LWir haben zwei ausgewiesene Experten in ihren Fachbereichen gewinnen kdnnen. Ich bin
stolz, dass sie ab sofort unser Fihrungsteam verstarken und die beiden wichtigen
Schlisselbereiche HR und IT weiter ausbauen werden “, erklart David Etmenan, Chief
Executive Officer & Owner NOVUM Hospitality. ,Die fortgefiihrte Digitalisierung der
hoteloperationalen Prozesse und somit auch der Gasterlebnisse, sowie der weitere Ausbau
unserer Personalstrategie sind fiir mich entscheidende Kriterien fiir unseren langfristigen

Unternehmenserfolg.”

Oksana Naser, Vice President IT

Seit 1. September 2022 legt Oksana Naser ihren Fokus auf den weiteren Ausbau der IT als
starkes Inhouse-Servicecenter sowie einer leistungsfahigen, modernen IT-Infrastruktur aller
Hotels im Portfolio. Dabei konzentriert sie sich auf die optimale digitale Vernetzung der
verschiedenen Ablaufe und unterschiedlichsten Bereiche innerhalb der NOVUM Hospitality,
von den internen digitalen Prozessen Uber die Hotelwebsite bis hin zur Umsetzung der

modernsten IT-Infrastruktur in den Hotels.

Die gelernte Informatikerin bringt eine Uber 15-jdhrige Erfahrung im IT-Management mit
Fokus auf IT Produktentwicklung, Prozessoptimierung, Digitalisierung und E-Commerce aus
den verschiedensten Branchen (Schifffahrt, Versicherungen und Tech-Unternehmen) mit.
David Etmenan, Chief Executive Officer & Owner NOVUM Hospitality, kommentiert: ,Dank
ihrer Expertise in der Umsetzung und dem Projektmanagement von komplexen IT-Systemen

auf internationaler Ebene und nachweisbarer Erfolge in der Optimierung von
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Geschéaftsprozessen, bin ich Uberzeugt, fir die Herausforderungen der Zukunft mit Frau

Naser eine ideale Besetzung gefunden zu haben.*

Jorg Berthold, Vice President Human Resources

In seiner Funktion als Vice President leitet J6rg Berthold seit 1. Oktober 2022 den Bereich
Human Resources & Relations. Seinen Fokus setzt er dabei auf die Optimierung der
Personalsuche, der Qualifikation des bestehenden Personals, Ausbau der
Ausbildungsinitiative, der Fihrungskrafteentwicklung und auf die Digitalisierung von HR-

Prozessen sowie des Lernens.

Mit seiner uber 20-jdhrigen Erfahrung in leitenden Funktionen im Personalwesen in
verschiedensten Branchen, von der Gastronomie, tUber die Unternehmensberatung bis hin
zum filialisierten Einzelhandel, bringt Jorg Berthold das nétige Fachwissen , fiir den weiteren
Ausbau aller HR-relevanten Prozesse und Aktivitaten mit. ,Ich bin froh, in Jorg Berthold die
richtige Person fiir den weiteren Ausbau unseres HR-Bereiches sowie der Starkung unserer
Attraktivitat als Arbeitgeber gefunden zu haben®, so David Etmenan, Chief Executive Officer
& Owner NOVUM Hospitality.
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UBER NOVUM HOSPITALITY

Mit derzeit Uber 150 Hotels und mehr als 20.000 Hotelzimmern an Uber 60 Standorten in
Europa zahlt die inhabergefliihrte NOVUM Hospitality zu den gréf3ten Hotelgruppen in
Deutschland. 1988 gegriindet und seit 2004 stetig auf Wachstumskurs, prasentiert sich die
NOVUM Hospitality unter der Leitung von David Etmenan, Chief Executive Officer & Owner,
aullerordentlich dynamisch. Das Hotelportfolio umfasst Drei- und Vier-Sterne Hotels in stets
zentraler Lage, welche unter den Marken Novum Hotels, Select Hotels, the niu, Yggotel und
acora Living the City betrieben werden. Zudem fungiert die NOVUM Hospitality als
Franchisenehmer der InterContinental Hotels Group, Accor und Hilton. Das renommierte
Treugast Investment Ranking, das jahrlich die wichtigsten in Deutschland vertretenen
Hotelgesellschaften valutiert, bewertet NOVUM Hospitality mit ‘AA‘. www.novum-

hospitality.com
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