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Ungebetene Gaste?

Intelligentes Zutrittsmanagement mit MTZ® Hotel Solution

Bremen, Juli 2022. Wer in einem Hotel eincheckt, méchte sich rundum sicher fihlen —
schliel3lich reisen im Gepack auch Portemonnaie, Ausweis und personliche Wertgegenstande
mit. Doch neben anderen Gasten tummeln sich im Geb&ude auch Mitarbeiter, Besucher und
Tagesgaste, ganz abgesehen von unbefugten Personen. Besonders schwierig gestaltet es
sich, wenn dem Hotel zusatzliche Anlagen angegliedert sind, wie beispielsweise eine Rooftop-
Bar oder ein Wellness-Bereich. Wo immer der Zugang mehrerer Personen zu verschiedenen
Zeiten oder Bereichen geregelt werden muss, fihrt an einem elektronischen
Zutrittsmanagement kein Weg vorbei. Hier erméglicht die Integration von Schlielsystemen,
die im Netzwerk eines Hotels mit dem Serversystem verbunden sind, eine Vielzahl von

Automations- und Steuerungsmoglichkeiten und bietet gleichzeitig hohen Gastekomfort.

Moderne Schlie3systeme

Ein 24-Stunden-Check-in und Ein- und Ausgehen rund um die Uhr: Hotelgdste mdchten
hochste Flexibilitat und Komfort bei maximaler Sicherheit geniel3en. Um den Zugang zum
Gebaude sowie zu einzelnen Raumen oder Etagen individuell zu steuern, bieten Chipkarten
ein breites Einsatzspektrum und haben langst dem klassischen Schliissel den Rang
abgelaufen. In Kombination mit elektronischen Schlie3systemen von Miditec wie milock Focus
sowie verschiedenen Zutrittslesern konnen Hotelbetreibende ihre Infrastruktur ohne baulichen
Aufwand technisch umriisten. Sowohl das batteriebetriebene Focus-System als auch die
Wandleser unterstitzen das beriihrungslose Kartenleseverfahren MIFARE und sind optional
mit Bluetooth Low Energy (BLE) ausgestattet. Zutritt erhalten nur Inhaber von Chipkarten oder
mobiler Software mit entsprechenden Berechtigungsprofilen. Bei Bedarf lassen sich die
Turterminals vollstandig in das Online-System von Miditec integrieren. Uber die Software-
Losung MTZ® Hotel Solution kénnen samtliche Zutrittsrechte raumlich und zeitlich genau
festgelegt und verwaltet werden — fir jeden einzelnen Gast, Mitarbeiter, nach Zutrittsgruppen
oder kombiniert. Optional lasst sich das System jederzeit mit Modulen wie
Besucherverwaltung, Gefahrenmeldung und Gebaudemanagement erweitern und bietet auch
Funktionen fur das aktive Géste- und Servicemanagement. Neben dem einfachen Zugang
zum Zimmer kdnnen so auch einzelne Bereiche autorisiert oder gesperrt werden wie die
Berechtigung fiir die Sauna oder das Offnen der Parkplatzschranke. Durch Leser im
Treppenhaus sowie eine intelligente Aufzugsteuerung lassen sich einzelne Etagen fir
Karteninhaber freischalten oder blockieren. So erhalten Tagesbesucher beispielsweise nur

Zutritt zur Bar- und Restaurant-Ebene zu den gegebenen Offnungszeiten, alle anderen
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Stockwerke bleiben ihnen verwehrt. Jeder Gast erhalt so die Berechtigungen, die er gebucht
hat, fur die Dauer seines Aufenthaltes — unbefugte Personen ausgeschlossen.

Alles smart?

Wenn es um hdchsten Komfort geht, spielt die Digitalisierung der Infrastruktur eine immer
grolRere Rolle. Einige Hotelbetreibende arbeiten beispielsweise mit einem Self-Check-in-
Kiosk, an welchem sich Géaste 24/7 selbst anmelden und ihre Karte aktivieren. Eine weitere
Alternative zu starren Rezeptionszeiten bietet das digitale Ein- und Auschecken via
Smartphone. Hier erhdlt der Besucher anstatt einer Chipkarte eine digitale
Zugangsberechtigung in einer entsprechenden Anwendungssoftware. Die Mroomote® App
von Miditec kommuniziert per Bluetooth mit den elektronischen Tirterminals. Sobald ein
Zutrittspunkt in Reichweite ist, wird dieser angezeigt. Dabei kann die App mehrere mobile
SchlUssel fur unterschiedliche Turen und Anlagen speichern. Sowohl die Géastekarte als auch
die digitale Zugangsberechtigung verfallt mit dem Auschecken oder mit Ablauf des
Reservierungszeitraums. Auf beiden Datentragern kénnen allerdings nicht nur Zugangsprofile
hinterlegt werden, vielmehr lassen sie sich auch umfangreich personalisieren. Bietet die
Unterkunft beispielsweise eine smarte Raumautomation, lassen sich auf den RFID-Chip-
basierten Personal- oder G&steausweisen zuletzt genutzte Einstellungen abspeichern und
sogar individuelle Raumprofile einzelner Personen hinterlegen, die dann beim Betreten des
Zimmers Uber die Card-Schalter wieder aktiviert werden. Bei Verlust verspricht sowohl
Chipkarte als auch die digitale Zugangsberechtigung per App durch die Mdglichkeit einer
umgehenden Sperrung Uber die Systemsoftware hdchste Sicherheit.

Weitere Informationen unter https://miditec.de.

MIDITEC Datensysteme GmbH

Seit Gber 35 Jahren als filhrender Anbieter fir Hard- und Softwarelésungen bei Produkten im Bereich des
Zutrittsmanagements, der Raumautomation, Zeitwirtschaft und Geb&udesicherheit im Geschéaft, steht MIDITEC
seinen Kundinnen und Kunden bei Fragen zu effektiven Personal- und Sicherheitsmanagement beratend zu Seite.
Benutzerfreundlich auch uber Intra- und Internet bedienbar passen sich die MTZ® Business Solution sowie
MIDITEC Hotel Solution optimal an alle individuellen Bedirfnisse der Auftraggeber an. Durch eine individuelle
Anpassung sowie hochwertig verarbeitete Materialien bietet beispielsweise das ER3500 Energiesparterminal eine
optimale Komplettlésung fiir mehr Nachhaltigkeit, Komfort und Effizienz im eigenen Unternehmen.
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