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Bentour Reisen mit neuem Premium-Service

Zurich 13.07.2021

Unter dem Motto ,Schnell. Sicher. Sorglos.” bietet Bentour Reisen ab kommender

Woche zwei neue Premium-Produkte am Flughafen Antalya fur seine Kunden an.

Das Produkt ,Airport Service Premium* bietet dem Kunden fur die Rickreise ab
Antalya eine schnellere Abfertigung am Flughafen inklusive Zugang zur CIP-Lounge
im Terminal. Die Gaste werden noch vor dem Terminal personlich in Empfang
genommen und durch einen separaten Eingang zum Priority-Check-in an einem
eigenen Schalter geflihrt. Nach der Passkontrolle, die ebenfalls am gesonderten
Schalter erfolgt, geht es per Priority-Zugang zur zweiten Sicherheitskontrolle.
Anschliessend konnen die Gaste die restliche Wartezeit in der CIP-Lounge bei

kostenfreier Verpflegung verbringen.

Das zweite Produkt ,Airport Service Privat® gibt es sowohl fur die Anreise nach als
auch fur die Ruckreise ab Antalya. Diese erfolgt dann jeweils Uber das private CIP-

Terminal des Airports.

Bei Ankunft wird der Gast noch am Flugsteig in Empfang genommen und per
Privattransfer zum separaten CIP Ankunftsterminal gebracht mit separater
Passkontrolle. Im Loungebereich des CIP-Terminals kann der Gast dann bei
kostenfreier Verpflegung die kurze Wartezeit verbringen, bis ihm sein Koffer durch den

Gepackservice bereitgestellt wird.
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Bei Abreise erfolgt die personliche Begrussung des Gastes direkt vor dem CIP-
Terminal, das Uber einen eigenen Ceck-in und Passkontroll-Bereich verfugt. Der Gast
wird direkt zum wenige Meter vom Eingang entfernt gelegenen Lounge-Bereich
gebracht, wahrend sich die Servicekrafte vor Ort um den Check-in kimmern. Das

Boarding erfolgt per Privattransfer mit eigenem Fahrzeug direkt zum Flugsteig.

,Die Nachfrage nach mehr Komfort und Individualitat bei der Reise ist ungebrochen.”
so Deniz Ugur, CEO von Bentour Reisen, zur neuen Produktlinie. ,Insbesondere im
letzten Jahr ist dazu der Wunsch nach mehr Privatsphare gekommen. Mit unserer
Produktreihe ,Airport Service” bieten wir dem Gast hierfur zwei tolle Alternativen fur

die Reise uber den Flughafen Antalya an.*

Der ,Airport Service Premium* kostet € 39,- pro Person (Babys bis zum Alter von
einschliesslich 1 Jahr sind kostenfrei), der ,Airport Service Privat® € 129,- (Babys
kostenfrei, Kleinkinder von 2-5 Jahren: € 65,-) je Strecke. Dabei kann dieser auch nur

fur die An- oder Abreise gebucht werden.

Den Premium-Service fur seine Kunden will der Veranstalter zukinftig weiter konsequent
ausbauen. Bereits heute in konkreter Planung ist dafiir z.B. die Buchung einer An- bzw.
Abreise mit Flug in einem Privatjet. Den Premium-Service fir seine Kunden will der
Veranstalter zukunftig weiter konsequent ausbauen. Ab mehreren deutschen
Abflughafen wird es in der Hochsaison 2022 regulére Flugplane fur die An-/Abreise mit
dem PrivatJet geben. Buchbar wird dieser dann sowohl als Privatjet/Vollcharter als aber
auch zur Hochsaison auf ausgewahlten Strecken auf Einzelplatz-Basis. So wird dieses

exklusive Produkt auch fir Familien, Parchen und Einzelreisende interessant.

Bentour Reisen zielt mit diesen neuen Service-Angeboten darauf, dem Kundenwunsch
nach mehr Individualitat, hochster Flexibilitat und grésstmoéglichem Komfort auch

bereits auf dem Reiseweg gerecht zu werden.
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Bentour Reisen ist der grosste inhabergefuhrte Turkeispezialist mit
dem umfangreichsten Turkeiprodukt auf dem deutschsprachigen Markt
und steht fur einen verantwortungsvollen & nachhaltigen Tourismus,
der das Wohlergehen und die Sicherheit seiner Kunden, Partner,
Mitarbeiter und Destinationen immer fest im Blick hat.

Mit der personlichen Beratung durch ein hochqualifiziertes
Verkaufsteam, den eigenen Reiseleitern vor Ort sowie einer qualitativ
hochwertigen Auswahl an Hotel- und Airlinepartnern garantiert der
Veranstalter einen nachhaltigen qualitativ hochwertigen Tourismus.

Bentour Reisen setzt bewusst auf Reiseburos als Hauptvertriebspartner
und bietet eines der attraktivsten Provisionsmodelle am Markt.

+ Sehr hohe Kundenzufriedenheit — durch das Kundenversprechen
,Bentour macht glicklich®

* Umfangreichstes Turkei-Produkt im deutschsprachigen Markt

+ Uber 50 Jahre Tiirkei Tourismus Expertise

+ Weitere Destinationen wie Spanien, Griechenland, Agypten, etc.
vervollstandigen das Produktportfolio

+ Eigene & hochqualifizierte Reiseleitung 365 Tage 24h/ vor Ort

» Digitaler Reiseleiter und BENTOUR-ServiceApp

» Attraktives Provisions-Modell fir Reiseburopartner

+ Kundengeldabsicherung uber ,SwissRe* und ,Reisegarantie”
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Pressekontakt

Christian Hauk
BENTOUR REISEN AG
Badenerstrasse 47
CH-8004 Zirich

Tel. CH: +41 (0) 43 243 46 88 Tel. DE:
Fax CH: +41 (0) 43 243 46 26 Fax DE:

Mail: pr@bentour.ch

+49 (0) 70 22 789 6067
+49 (0) 70 22 789 6069
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