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Pressemitteilung

Emirates kehrt zurtick nach Disseldorf und Hamburg
Fluggesellschaft bedient ab 1. November wieder alle ihre deutschen Abflughafen

FRANKFURT/DUBAI, 5. Oktober 2020 — Emirates nimmt ab dem 1. November 2020 den
Linienflugverkehr ab Dusseldorf sowie ab Hamburg wieder auf. Beide Stadte werden zweimal
wochentlich, jeweils freitags und sonntags, bedient.

Volker Greiner, Emirates Vice President North & Central Europe: ,Wir freuen uns sehr,
Dusseldorf und Hamburg wieder anzufliegen, neben unseren bereits wiederaufgenommenen
Verbindungen ab Frankfurt und Minchen. Wir bedienen somit wieder alle unsere vier
Abflughafen in Deutschland und bieten Reisenden sichere und erweiterte globale Konnektivitat
mit einem effizienten Zwischenstopp in Dubai.”

Alle Emirates-Flige von Deutschland aus werden mit Jets des Typs Boeing 777-300ER
durchgefuhrt, welche auf jedem Flug zudem eine robuste Frachtkapazitat bieten.

Emirates erweitert sein internationales Streckennetz zudem mit der Wiederaufnahme von
Fligen nach Budapest (ab 21. Oktober), Bologna (1. November) und Lyon (4. November). Die
Fluggesellschaft bedient somit 99 Ziele weltweit und kommt schrittweise der Reisenachfrage
nach. Die Gesundheit und Sicherheit seiner Kunden, Besatzungen und Gemeinden hat fir
Emirates jederzeit hochste Prioritat.

Emirates fliegt derzeit zu Uber 90 Zielen weltweit und bietet Reisenden zwischen den Regionen Europa,
Naher und Mittlerer Osten, Afrika, Asien-Pazifik sowie Amerika sichere und bequeme Flige Uber sein
Drehkreuz Dubai. Von Deutschland aus verbindet Emirates mit aktuell 12 wéchentlichen Linienfligen ab
Frankfurt (seit 1987 im Streckennetz) sowie vier wochentlichen Liniendiensten ab Miinchen (seit 1999
im Streckennetz) Menschen und Orte auf der ganzen Welt. An Bord einer modernen Flotte bietet
Emirates in allen Klassen seinen Gasten vielfach ausgezeichneten Komfort und Service, die
Gastlichkeit seiner internationalen Kabinenbesatzung sowie ein umfangreiches Unterhaltungsprogramm
mit Uber 4.500 On-Demand-Kanéalen. Emirates-Fliige kénnen online auf emirates.de, telefonisch unter
+49 69 945 19 20 00, Uber die Emirates App sowie im Reisebiiro gebucht werden. Die Frachtdivision
Emirates SkyCargo transportiert aktuell dringend bendétigte medizinische Hilfsglter und andere Waren
auf Linien-, Ad-hoc und Charterfligen zu Uber 100 Destinationen auf der ganzen Welt. Weitere
Informationen unter www.emirates.de.
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Destination Dubai: Von weiten Stranden und kulturellen Attraktionen bis hin zu Gastfreundschaft und
hochmodernen Freizeiteinrichtungen: Dubai ist eines der beliebtesten Reiseziele der Welt. Im Jahr 2019
begriflte die Stadt 16,7 Millionen Besucher und war Gastgeber von mehreren hundert Konferenzen,
Ausstellungen sowie Sport- und Kulturveranstaltungen. Die Metropole ist eine der ersten Stadte
weltweit, die vom World Travel and Tourism Council (WTTC) die Klassifizierung "Safe Travels" erhalten
hat. Dies spiegelt die umfassenden und effektiven MaBnahmen der Metropole zur Gewahrleistung der
Gesundheit und Sicherheit der Gaste wider.

Flexibilitat und Sicherheit: Die Buchungsrichtlinien bieten Reisenden Flexibilitat und Sicherheit bei der
Planung ihrer Reise. Kunden, die ein Emirates-Ticket fir Flige am oder vor dem 30. November 2020
kaufen, geniel3en grof3ziigige Umbuchungsbedingungen und -optionen, wenn sich ihre Reiseplane im
Zusammenhang mit COVID-19 &ndern oder sie einen Flex- oder Flex plus-Tarif buchen. Weitere
Informationen sind hier einsehbar.

COVID-19 PCR-Tests: Emirates-Kunden, die vor der Abreise aus Dubai ein negatives COVID-19-
Testergebnis bendtigen, erhalten bei Vorlage ihres Tickets oder ihrer Boardingkarte im American
Hospital und dessen mobilen Ambulanzen in Dubai Sondertarife. Das Durchfiihren des Testes Uber
diese zu Hause oder im Biro ist ebenfalls moglich, wobei die Ergebnisse innerhalb von 48 Stunden
bereitgestellt werden. Weitere Informationen unter www.emirates.com/flytoDubai

Deckung von Covid-19-bedingten medizinischen Kosten wahrend der Reise: Fluggéaste kénnen
wieder mit mehr Zuversicht reisen, weil Emirates sich als erste Airline der Welt dazu verpflichtet hat,
durch COVID-19-bedingte medizinische Kosten wahrend der Reise fir diese zu tUbernehmen. Die
Deckung bietet Emirates seinen Kunden unabhéngig von der Reiseklasse oder dem Reiseziel
kostenfrei an. Sie gilt ab sofort fir Fluggaste, die bis zum 31. Dezember 2020 mit Emirates fliegen (der
erste Flug muss am oder vor dem 31. Dezember 2020 abgeschlossen werden). Die Giltigkeit betragt
31 Tage ab dem Zeitpunkt, an dem Passagiere den ersten Abschnitt ihrer Reise zurlicklegen. Das
bedeutet, dass Kunden weiterhin von der zusatzlichen Sicherheit durch die Kosten-Deckung profitieren
kénnen, auch wenn sie nach der Ankunft an ihrem Emirates-Zielort in eine andere Stadt weiterreisen.
Die Nummer der Hotline und Einzelheiten dartiber, welche Kosten im Zusammenhang mit COVID-19

gedeckt sind, sind unter www.emirates.com/COVID19assistance verfiugbar.

Gesundheit und Sicherheit: Emirates hat ein umfassendes MalRRnahmenpaket fir jeden
Reiseabschnitt eingefthrt, um die Sicherheit seiner Passagiere und Mitarbeiter am Boden sowie in der
Luft zu gewahrleisten. Dazu gehoren kostenlose Hygienekits mit Masken, Handschuhen,
Handdesinfektionsmitteln und antibakteriellen Tlchern fur alle Fluggaste. Nach der Landung in Dubai
durchlauft jedes Flugzeug ein optimiertes Reinigungs- und Desinfektionsverfahren. Weitere
Informationen dazu unter www.emirates.com/yoursafety.

Fur weitere Presseinformationen
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