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Drei Lounges in Deutschland wiedereroffnet

Air France-KLM: Lounges in Berlin-Tegel, Stuttgart und Miinchen
empfangen Gaste

Air France und KLM haben ihre Lounges an den Flughafen Berlin-Tegel, Stuttgart und
Miinchen wiedereroffnet, diejenige in Frankfurt folgt mit der Riickkehr ins Terminal 2.
Auch an den Drehkreuzen Paris-Charles de Gaulle und Amsterdam-Schiphol sowie an
immer mehr anderen Flughafen weltweit stehen den Passagieren wieder Lounges der
beiden Airlines zur Verfliigung.

In allen Lounges wurden spezielle Hygiene-MaRnahmen eingeflhrt und Serviceleistungen
angepasst, um die Sicherheit und Gesundheit von Kunden und Personal zu gewahrleisten.
So sind beispielsweise spezielle Wege markiert und es gibt zusatzliche Handgel-Spender.

AuRerdem wurde das Service-Angebot angepasst.

Paris-Charles de Gaulle und weltweit

Am Flughafen Paris-Charles de Gaulle sind zwei Air France-Lounges im Terminal 2F sowie
die Lounge in 2E taglich von 5.30 Uhr bis 18.00 Uhr gedffnet. Dartber hinaus stehen den
Passagieren weitere Air France-Lounges weltweit zur Verfligung: Cayenne, Chicago, Fort-

de-France, New York, Pointe-a-Pitre und La Réunion.

Amsterdam-Schiphol

Die Crown Lounge von KLM im europaischen Schengen-Bereich in Amsterdam-Schiphol ist
taglich von sechs bis zwolf Uhr gedffnet. AuRerhalb dieser Offnungszeiten kénnen die Gaste
die Crown Lounge im Non-Schengen-Bereich nutzen. Als einzige grof3e europaische
Fluggesellschaft hatte KLM diese wahrend der vergangenen Monate nicht geschlossen. Sie
steht den Passagieren von sieben bis 21 Uhr zur Verfigung. Die eingeschrankteren
Speisen- und Getrankeservices werden jetzt vorsichtig auf das Full-Service-Angebot

ausgeweitet.

In beiden Lounges bleibt das Buffetrestaurant weiterhin geschlossen. Stattdessen sind mehr
verpackte Frischprodukte verfligbar, welche die Gaste der Non-Schengen-Lounge auch im
Bereich des noch geschlossenen Blue Restaurants verzehren konnen. Die City-Landschaft

mit Heineken Bar ebenso wie die anderen Einrichtungen, einschlie3lich der Terrasse, sind



wieder offen. Ein ,Wellness Host* kiimmert sich darum, dass alles reibungslos funktioniert.
AuRerdem kdnnen die Passagiere die Schlafkabinen in der Non-Schengen-Lounge sowie die

Duschen in beiden Lounges wieder benutzen.
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